
• Бірінші қадам Дайындалу

• Екінші қадам Пікірталасу

• Үшінші қадам Ұсыну

• Төртінші қадам Мәмілеге келу 

• Бесінші қадам Келісу

Сәтті келіссөз 
кезеңдері

Қосымша сілтемелер

Kahoot! Ойыны арқылы сөз
орамдарды жаттығыңыз

Қазақстанның ашық 
университетінің Тиімді 
келіссөз курсы бойынша 
дәрістерін көріңіз

https://play.kahoot.it/v2/?quizId=2c47b434-9d5d-49eb-ac2b-7ef8d0341303
https://openu.kz/kz/process/timd-kelssz-zertteuden-ntizhege-deyn/guest/lesson/5446


Келіссөз стильдері

Мен ұтамын
Сен ұтыласың

Сен ұтасың
Мен ұтыламын

Мен ұтыламын
Сен ұтыласың

Мен ұтамын
Сен ұтасың
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төмен

төмен

жоғары

ынтымақтастық

Қашқақтау
(мақсат – кейінге қалдыру)

Бәсекелесу
(мақсат – ұту)

Бірлесу
(мақсат – бәріне 
ұтымды шешім табу)

Ыңғайласу
(мақсат – берілу)
Ыңғайласу
(мақсат – берілу)

Ымыраға келу
(мақсат – келісу)



Келіссөз өнері

Сіздің ұсынысыңыз толықтай ...

Біздің ойларымыз бір …

Өзара ымыраға …

Серіктестеріммен …

Қорытындылап …

Жауаптарыңызды тез …

Сіздің компанияңызбен келісім-шартқа …

Бұл келіссөз ойдағыдай …

Мынадай шарттармен …

Келесі кездесетін уақытымыз …

... ойымыздан шықты.

… жерден шыққан секілді. 

… келуіміз қажет. 

… ақылдасуым керек. 

… кететін болсақ.

… арада берсеңіздер дейміз. 

… отырайық деп едік.  

… аяқталады деп үміттенеміз.

… келісе алмаймыз.

… туралы уағдаласқымыз келеді. 


